
Summary 

 

 

Detail 
Most likely, this error is occurring because of the permission set to the FloTHERM solution 

directory folder. FloTHERM needs it to be set to allow full access. This error could occur if the 

model was recently saved or loaded into a new drive location which does not have full permission. 

Or if a new FloTHERM installation was done to a directory which does not have full permission. 

Reset the permission of the FloTHERM solution directory to have full control. 

The default solution directory is here :C:\Program Files (x86) \ MentorMA \ flosuite_v122 \ 

flotherm \ flouser 

If you have changed the path to the solution directory in FloTHERM, make sure to allow full access 

to the folder wherever that solution directory is. 

In Windows the permissions can be changed by right clicking on the solution directory folder, click 

on Properties, select the Security tab and make sure to select full permission for that folder. 
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If you have forgotten where you set your solution directory and would like to reset the path 

settings, delete all the cfg files related to your user name as seen in the image below from the 

config directory located here C:\Program Files (x86) \ MentorMA \ flosuite_v122 \ flotherm \ 

config 
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